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Ihre Inkontinenzversorgung 
Wir begleiten Sie – diskret,

zuverlässig und stets auf Ihre
Bedürfnisse abgestimmt.



Über uns 

ecura – Unterstützung, auf die Sie zählen können 

Bei ecura steht der Mensch im Mittelpunkt. Unser Ziel ist es, Sie bei einem sensiblen
Thema wie Inkontinenz zuverlässig, diskret und kompetent zu begleiten – mit passenden 
Hilfsmitteln, die genau auf Ihre Bedürfnisse abgestimmt sind. 
 
Mit unserer Inkontinenzversorgung erhalten Sie monatlich die notwendigen Hilfsmittel 
bequem nach Hause geliefert – einfach, diskret und ohne zusätzlichen Aufwand für Sie. 
Ob Vorlagen, Pants oder andere Produkte: Wir stellen sicher, dass Sie zuverlässig versorgt 
sind. 
 
ecura arbeitet eng mit Partnern aus der Gesundheitsbranche zusammen – unter anderem 
mit namhaften Herstellern von Qualitätsprodukten und einem bundesweiten Apotheken-
netzwerk. Wir sind Vertragspartner vieler Krankenkassen in Deutschland und beantragen 
die Kostenübernahme unbürokratisch für Sie. Das unterstreicht unser großes Engagement 
für Ihre umfassende Versorgung.
 
Wir möchten dazu beitragen, dass Menschen trotz Inkontinenz möglichst lange selbstbe-
stimmt und mit Würde leben können – mit der Unterstützung, die sie brauchen, und ohne 
dass das Thema zur Belastung wird.

Rundum gut abgesichert – alles aus einer Hand: Neben der Inkontinenzversorgung bieten 
wir Ihnen auch einen Hausnotruf und eine Pflegebox mit praktischen Hygieneartikeln.

ecura – für mehr Sicherheit im Alltag
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Welche Versorgungsarten gibt es?
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Die Versorgung über eine monatliche Pauschale ist die häufigste Form der Versorgung mit In-
kontinenzhilfsmitteln. Ihre Krankenkasse übernimmt dabei einen festgelegten monatlichen 
Betrag.

Grundsätzlich haben Sie zwei Möglichkeiten:

Aufzahlungsfreie Versorgung

Gut versorgt – ohne zusätzliche Kosten. Wir stellen Ihnen eine medizinisch notwendige, aus-
reichende und wirtschaftliche Versorgung sicher. Sie zahlen lediglich die gesetzliche Re-
zeptgebühr, sofern keine Befreiung vorliegt.

Das konkrete Produkt richtet sich nach Ihrem Bedarf und den Vorgaben der Krankenkasse. 
Ein Anspruch auf ein bestimmtes Produkt oder einen bestimmten Hersteller besteht nicht.

Wunschversorgung

Sie entscheiden, welches Produkt zu Ihnen passt. Bei der Wunschversorgung können Sie Ihr 
Wunschprodukt aus unserem vollständigen Liefersortiment herstellerunabhängig auswäh-
len – zum Beispiel mit besonderer Passform, Saugfähigkeit, Atmungsaktivität oder einfacher 
Handhabung.

Da die Krankenkasse eine feste Pauschale übernimmt, kann je nach Produkt und Menge ein 
Eigenanteil entstehen. Hinzu kommt die gesetzliche Rezeptgebühr, sofern keine Befreiung 
vorliegt. 



Unser Versprechen an Sie
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Kostenübernahme durch Ihre Krankenkasse
Bei der aufzahlungsfreien Versorgung übernimmt Ihre Kasse die Kosten 
für Ihre Hilfsmittel vollständig. Sie zahlen nichts dazu. Wenn Sie sich für 
die Wunschversorgung entscheiden, zahlen Sie nur die Aufzahlung für Ihr 
Wunschprodukt. Den Kassenanteil übernimmt weiterhin Ihre Kasse.

Individuelle Anpassung
Ihre Versorgung wird auf Ihre Bedürfnisse abgestimmt. Wir stellen sicher, 
dass Sie die passenden Produkte erhalten, die Sie im Alltag optimal unter-
stützen. Mit der Wunschversorgung können Sie zusätzlich Produkte nach 
Ihren persönlichen Vorlieben wählen. Beide Varianten lassen sich jederzeit 
anpassen.

Zertifizierte Produkte
Alle Produkte der aufzahlungsfreien Versorgung sind zertifiziert und erfül-
len die Standards der Kassen. Höchste Qualität für Ihre individuelle Versor-
gung garantieren wir mit unserem breiten Produktportfolio im Rahmen der 
Wunschversorgung.



         Telefon:  +49 6101 65 69 270         

         E-Mail: versorgung@ecura.de      

         Webseite: www.ecura.de

         Anschrift:
         ecura GmbH
         Homburger Straße 76
         61118 Bad Vilbel

Kontaktinformationen
Haben Sie Fragen oder wünschen Sie eine persönliche 
Beratung? Wir sind gerne für Sie da!

Wir prüfen individuell Ihren Anspruch auf aufzahlungs-
freie Versorgung und erstellen Ihnen auf Wunsch ein 
individuelles Angebot.




