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Spitzenverband

Der Hausnotruf fur Ilhre Sicherheit
24 Stunden, 365 Tage im Jahr

v Notrufsystem der Spitzenklasse fUr zuhause und optional
far Unterwegs

v Schnelle & professionelle Notrufbearbeitung - Rund um
die Uhr durch die DRK - Leitstelle fur Inre Sicherheit.

v Optional mit kostenloser App, auch fur inre Angehorigen

www.ecura.de/hausnotruf
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Uber uns

Bei ecura dreht sich alles um eines: Menschen zu helfen. Wir mochten, dass Sie sich in Ihrem
Alltag sicher und gut versorgt fuhlen - ganz gleich, ob Sie Unterstutzung im Haushalt, bei
der Pflege oder im Notfall bendtigen.

Als erfahrener Anbieter bieten wir nicht nur den Hausnotruf, sondern auch die Pflegebox,
mit der Sie monatlich kostenlose Pflegehilfsmitteldirekt nach Hause geliefert bekommen -
ganz ohne Aufwand, aber mit viel Erleichterung im Alltag.

Was viele nicht wissen: ecura steht auch hinter einer Apotheke, die von einem unserer
Geschaftsfuhrer betrieben wird. Das zeigt, wie vielseitig unser Einsatz ist - und wie ernst wir
unsere Verantwortung nehmen. Wir kimmern uns um das, was wirklich zahlt: Ihre
Gesundheit, Inre Sicherheit und Inr Wohlbefinden.

Mit unserem Hausnotrufsystem erhalten Sie per Knopfdruck schnelle Hilfe - jederzeit, Tag
und Nacht. Die Bedienung ist einfach, die Technik zuverlassig. So kdnnen Sie sich darauf
verlassen, dass im Notfall sofort jemand fur Sie da ist. Das gibt nicht nur Ihnen ein gutes
Gefuhl, sondern auch Ihren Angehérigen.

Wir bei ecura arbeiten jeden Tag dafur, dass Menschen moglichst lange selbstbestimmt
leben kdnnen - mit der Sicherheit, die sie verdienen.

ecura - fur mehr Sicherheit, mehr Unterstitzung und mehr Lebensqualitat.

|




Unser Versprechen an Sie

Einfache Bedienung

Die Installation ist schnell und unkompliziert. Der Hausnotruf wird bereits
vorkonfiguriert geliefert und ist sofort einsatzbereit. Ein Telefon- oder
Internetanschluss ist nicht erforderlich.

Schnelle Lieferung

Ihr Gerat wird innerhalb von 2-3 Tagen nach erfolgreicher Genehmigung
durch die Pflegekasse zu Ihnen nach Hause geliefert. Ohne Versand-
kosten und immer als Set mit einem Armband und einer Halskette flr den
Notrufknopf.

Bis zu 100% Kostenerstattung*

Unsere Hausnotrufsysteme sind als zertifizierte Pflegehilfsmittel
zugelassen. Schon ab Pflegegrad 1ist eine vollstandige Kostentbernahme
durch Inre Pflegekasse moglich.

*FUr den Hausnotruf in der hauslichen Umgebung
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Ihre VVorteile bei ecura

Notrufsysteme:

Unsere Hausnotruf-Gerate gehoren zur technologischen Spitzen-
klasse und sind besonders zuverlassig. Wir bieten Innen zwei Gerate
far unterschiedliche Anforderungen.

24-Stunden-Notrufzentrale vom Deutschen Roten
Kreuz (DRK):

Egal, wann ein Notfall geschieht: Mit unserer deutschlandweiten
Notrufzentrale erhalten Sie rund um die Uhr Hilfe. Das geschulte
Personal weil3 genau, was zu tunist.

Notfallplan:

Ihr individueller Notfallplan wird bei der Notrufzentrale hinterlegt,
sodass im Notfall alle relevanten Informationen zu Vorerkrankungen
und Medikamentengabe vorliegen. In diesem Plan ist auch hinterlegt,
welche Notfallkontakte in welchen Fallen informiert werden sollen. Im
medizinischen Notfall alarmieren wir sofort den Rettungsdienst fur
Sie.

Kostenubernahme:

Unsere Produkte werden bis zu 100% von den Krankenkassen
erstattet. AuBerdem ubernehmen wir fur Sie ohne Berechnung die
Beantragung Inrer Kostenerstattung. Denn wir wissen, wie zeitauf-
wandig und burokratisch die Beantragung sein kann.

Gut zu wissen - Unsere Pflegeboxen fir mehr Entlastung:

Zusatzlich zu unserem Hausnotruf-Service bieten wir Innen mit den Pflegeboxen
eine weitere wichtige Unterstutzung im Alltag - alles aus einer Hand. Sie erhalten
jeden Monat alle notwendigen Pflegenhilfsmittel zuverlassig und kostenfrei direkt
nach Hause geliefert. Die Beantragung bei der Pflegekasse Ubernehmen wir fur Sie,
damit Sie jederzeit bestens versorgt sind - ohne zusatzlichen Aufwand fur Sie oder
Ihre Angehorigen.



Was ist ein Hausnotruf?

In den eigenen vier Wanden alt werden ist der Wunsch vieler Senioren. Leider stehen
diesem Wunsch oft Hirden im Weg. Man ist nicht mehr ganz so fit auf den Beinen oder fuhlt
sich alleine nicht sicher. Mit einem Notrufsystem bewahren Sie sich Ihre Unabhangigkeit
bis ins hohe Alter. Ein Notrufsystem unterstatzt Sie im Alltag - und schenkt Ihnen Sicher-
heit und ein gutes Gefuhl, denn mit einem Notrufsystem sind Sie im Alltag nicht allein - es
gibt Innen Sicherheit und Vertrauren zuruck

Hilfe auf Knopfdruck

Durch nur einen Knopfdruck auf der Basisstation kénnen Sie in kritischen Situationen
schnell und einfach Hilfe anfordern. Sofort wird eine Verbindung mit der Notrufzentrale
hergestellt. Dank des im Notrufsystem eingebauten Lautsprechers mit Mikrofon
konnen Sie wahrend des Notrufs mit der Notrufzentrale sprechen - auch wenn sich das
Geréat in einem anderen Raum befindet.

Zusatzlich abgesichert sind Sie auch durch einen Notrufknopf, den Sie immer bei sich
tragen kdnnen. Etwa als Halskette oder als wasserdichtes Armband.



ecura Home Flex

Der klassische Hausnotruf:

Basisstation

Unser bewahrter Klassiker, ecura Home Flex, ist der ideale Hausnotruf, fr Menschen,
die sich Uberwiegend zuhause oder im eigenen Garten aufhalten. Mit diesem System
erhalten Sie ein leistungsstarkes und gleichzeitig einfach zu bedienendes Gerat in kom-
pakter GroBe. Sie mussen den Hausnotruf lediglich an den Strom anschlieBen und schon
ist das System einsatzbereit. Ein Internet- oder Telefonanschluss ist nicht notwendig.

NotrUfknopf Al \

Der tragbare zuséatzliche Notrufknopf r | Q o>
kann optional bequem als Armband oder :

Halskette zu Hause getragen werden

und ist wasserdicht. Die Sicherheit ist
somit immer in Reichweite. ml

Basisstation flr zuhause Tragbarer Notrufknopf

V' Sprechverbindung mittels Laut- v Jederzeit einen Notruf ausldsen
sprecher und Richtmikrofon

v Am Handgelenk oder am Hals
v Schnelle und einfache Installation tragbar

V' Tragbarer Notrufknopf v Wasserdicht (z.B. beim Spiilen,

. N Duschen und Baden)
Vv Jederzeit einen Notruf auslosen

: e V' Hohe Reichweite in Ihren eigenen
v Sicherheit fir Zuhause und den

vier Wanden
Garten
Vv Lange Batterie-Laufzeit (iiber
v Der Akku bei Stromausfall hilt bis 5 Jahre) im Handsender
ZuU 24 Stunden

v Inkl. SIM-Karte: autark ohne
Internet- oder Telefonanschluss



ecura Home & GO

Der mobile Notruf fur zuhause und unterwegs:

Unser ecura Home & GO ist ein Hausnotruf fUr die Menschen, die ein aktives Leben fUhren
mochten, ohne auf Sicherheit zu verzichten. Egal ob Sie zuhause sind, beim Einkaufen oder
bei einem Spaziergang. Mit diesem Kombigerat konnen Sie nicht nur im Haus, sondern auch
uberall auBBerhalb der eigenen vier Wande einen Notruf auslosen.

Das ecura Home & Go besteht aus einer

Basisstation und einem Notrufknopf, den
Sie zu Hause tragen. Unterwegs konnen
Sie ein kleines, handliches Mobilteil mit-
nehmen, das im Notfall per GPS-Signal
von der Notrufzentrale geortet werden
kann. So konnen Sie von Rettungskraften
gefunden werden, selbst wenn Sie nicht
mehr in der Lage sein sollten zu sprechen.

Nur beim Home & GO:
Handliches Mobilteil

v Immer und Uberall
einen Notruf auslosen

V' Inganz Deutschland
mit Sicherheit mobil
sein

v Handliches Mobilteil

mit GPS-Ortungim
Notfall

Inkl. Mikrofon und
Lautsprecher zur
Kommunikation

Lange Akku-Laufzeit
ohne Aufladung (bis
zu 2 Tage)

Basisstation fur
zuhause
v Sprechverbindung

mittels Lautsprecher
und Richtmikrofon

v Schnelle und einfache
Installation

Vv Tragbarer Notrufknopf

Vv Jederzeit einen Notruf
auslosen

v Der Akku bei Strom-
ausfall halt bis zu
24 Stunden

v Inkl. SIM-Karte: autark
ohne Internet- oder
Telefonanschluss

Tragbarer Notruf-
knopf

Vv Jederzeit einen Notruf
auslosen

v Am Handgelenk oder
am Hals tragbar

v Wasserdicht (z.B.
beim Spilen, Duschen
und Baden)

v Hohe Reichweite in
Inren eigenen vier
Wanden

V' Lange Batterielauf-
zeit (Uber 5 Jahre) im
Handsender



Wer wird beim Notruf alarmiert?

SUS 1. Notfall

Bei einem Notfall [6sen Sie per Knopfdruck
einen Notruf aus.

2. Weiterleitung des Notrufs

Der Notruf wird sofort an die Notrufzentrale des Deutschen
Roten Kreuz weitergeleitet.

+ Notrufzentrale

Im Notfall entscheidet die Notrufzentrale des Deutschen
Roten Kreuzes (DRK) - je nach Situation -, ob Ihre
hinterlegte Kontaktpersonen oder der Rettungsdienst
benachrichtigt werden.

3. App (optional)

Auf Wunsch erhalten Angehorige und eingetragene Helfer
Uber die App sofort eine Benachrichtigung auf das
Smartphone.

4. Hilfe

1 Innerhalb klrzester Zeit wird Ihnen geholfen.



Bereitschaftsdienst 24/7

mit Schliisselhinterlegung (optional)

Schneller Zugang fur Helfer - unkompliziert & sicher

Im Ernstfall zanhlt jede Sekunde - ganz gleich, ob es sich um einen medizinischen oder einen
nicht-medizinischen Notfall handelt. Was aber, wenn Sie oder ein Angehoriger plotzlich nicht
mehr in der Lage sind, die Tur zu offnen?

Damit Hilfe rund um die Uhr schnell und ohne Schaden ins Haus gelangen kann, bieten
wir gemeinsam mit den Maltesern die sichere Hinterlegung Ihres Wohnungsschlussels an.

Ihre Vorteile auf einen Blick:
—> Schneller Zugang - im medizinischen Notfall oder fur sonstige Hilfe vor Ort

—> Immer einsatzbereit - Der Malteser-Bereitschaftsdienst wird automatisch informiert
und hilft umgehend

—> Vermeidung kostspieliger Turé6ffnungen durch Schlusseldienst oder Feuerwehr
—> Entlastung fur Angehdrige - niemand muss standig erreichbar oder vor Ort sein

—> Sichere Verwahrung lhres Schlussels - geschutzt und ohne unbefugten Zugriff

So funktioniert es:

1. Sie hinterlegen Inren WohnungsschlUssel bei den Maltesern: bequem per Abholung
oder Abgabe vor Ort.

2. Geht ein Notruf bei unserer Zentrale ein, erhalt das Malteser-Team automatisch alle
relevanten Informationen.

3. Der Bereitschaftsdienst kann Inre Wohnung mithilfe des hinterlegten SchlUssels
direkt und ohne Schaden 6ffnen.

4. Sie erhalten sofort Unterstitzung - schnell, sicher und jederzeit.

Schlusselhinterlegung

29,99 € pro Monat

Sichere Verwahrung
24[7-Bereitschaftsdienst
Entlastung fur Angehorige

in Kooperation mit:

Malteser
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Die Notfall-App

Die Notfall-App fur Angehorige

-

VI 2RV

Kostenlos bei jedem Notrufsystem enthalten. Freischaltung auf Wunsch durch
unseren Kundenservice.

Angehorige sehen in der App auf einen Blick, dass es Innen gut geht.
Im Notfall erhalten Angenorige eine Benachrichtigung direkt auf das Handy.

Schnelle Kontaktaufnahme aus der App heraus mit Ihrem Notrufsystem, um sich
nach Ihrem Wohlbefinden zu informieren.

Individuell einstellbar, welche Person bei welcher Situation alarmiert werden soll.

Alles in Ordnung!

M



Ubersicht der Kosten

ecura Home Flex ecura Home & Go
(Inklusive Notrufzentrale) (Inklusive Notrufzentrale)
0,00 € pro Monat _ 24,99 € pro Monat
mit Kostenerstattung durch mit Kostenerstattung durch

die Pflegekasse die Pflegekasse

32,13 € pro Monat 57,12 € pro Monat

ohne Kostenerstattung durch ohne Kostenerstattung durch

die Pflegekasse die Pflegekasse

.....

Einmalige Aktivierungsgebuhr fir Mobilfunk (SIM-Karte): 47,59 €

Weitere Vorteile:

o™
Sofortige Inbetriebnahme und Schnelle Lieferung in 2-3 Tagen
ein ansprechendes Design

Bei ecura gibt es keine Mindestvertragslaufzeit. Sie konnen den Vertrag jederzeit mit einer
Frist von 2 Wochen zum Monatsende kindigen.
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Jetzt neu - unsere smarte Notrufuhr

Smarte Notrufuhr
Allrounder mit langer Akkulaufzeit

Vv Sprechverbindung zu unserer
Notrufzentrale im Notfall

v Ubersichtliche MenUfiihrung

v SOS-Notrufknopf/ Steuerknopf

V' Schrittzahler

V' Puls, Blutdruck, Temperatur-Messung
v/ Ortungim Notfall

30,35€ v App fur Nutzer & Angehorigen
Pro Monat

Weitere Vorteile:

o ¢

>e

2417 Alarm Testsieger
verfugbare automatische 05/25
Notrufzentrale Sturzerkennung Frankfurter Allgemeine
Zeitung
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Kontaktinformationen

Haben Sie Fragen oder winschen Sie eine detaillierte
Beratung? Wir sind gern fur Sie da!

© Telefon: +49 61016569270
®) E-Mail: hausnotruf@ecura.de
@ Webseite: www.ecura.de

@ Anschrift(Briefpost und Gerite-Retoure):
ecura GmbH
Homburger Stral3e 76
61118 Bad Vilbel
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